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Radgiverpakke om kriseberedskab & robusthed: ”Ggar din
virksomhed klar til det uventede”

Erhvervshusene gnsker at preekvalificere en reekke radgivere til radgiverpakken i
SMV:Professionalisering (herefter SMV:PRO), hvorfor neerveerende materiale har til formal at oplyse
potentielle radgivere om muligheden for at indga i rAdgiverpakken, samt krav og forventninger hertil.

Virksomheden skal opfylde fglgende for at veere inden for malgruppen for indsatsen
. Har dansk CVR-nummer

. Har minimum et afsluttet regnskabsar

. Har 0-249 ansatte

. Ikke er primeere erhverv (landbrug, fiskeri etc.), NACE-kode 010000 til 099999

. Er motiveret for at gge virksomhedens konkurrencekraft

. Har et veekstpotentiale, der kan forlgses gennem professionalisering
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Mal:

e Virksomhederne far en konkret beredskabsplan som er pabegyndtimplementeret og forankret
i organisationen

e Virksomhederne far tilfart hands-on veerktgjer til at drive virksomhed og skabe veeksti en
foranderlig og kompleks verden

e Virksomhederne far identificeret nye forretningsmuligheder og en nedskreven udviklingsplan
med tiltag, der styrker robustheden og seetter dem i stand til at vende udfordringer til
muligheder

Koncept
Virksomhederne tilbydes en "plug and play” lgsning, hvor de — med praesentation af radgiverpakken —
veelger en radgiver til at hjeelpe virksomheden gennem deres professionaliseringsforlgb.

Opgave og indhold

Formalet med radgiverpakken er hjaelpe virksomheden med at fa lavet en sikkerhed- og
kriseberedskabsplan, sa organisationen er forberedt pa at navigere igennem uforudsete haendelser.
Samtidig giver denne pakke mulighed for at arbejde mere generelt med at skabe en robust virksomhed.

Radgiverpakken bestar af to faser:

Fase 1 som omhandler risikoanalyse og farer til udarbejdelse af en konkret beredskabsplan. Fase 2
som med baggrund i risikoanalysen saetter fokus pa at styrke virksomhedens robusthed. Fase 2 fgrer til
udarbejdelse af en udviklingsplan (SMV:PRO udviklingsplan) som beskriver de handlinger, der skal
igangseettes for at fremtidssikre virksomheden. Der er mulighed for en mindre del af
kompetenceudvikling af ledere og ngglemedarbejdere som en del af forlgbet.

Virksomheden veelger selv hvilke dele af pakken, den leegger vaegt pa. Den kan veelge at fokusere
udelukkende pa fase 1 eller gennemfare den fulde pakke med fase 2. Veelger virksomheden at fokusere
udelukkende pé fase 1, udger beredskabsplanen hoveddelen af ”SMV:PRO udviklingsplanen”.
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Fase 1: Risikoanalyse og kriseberedskabsplan

Kortleegning af sarbarheder i virksomhedens eksisterende beredskabsplaner og organisering

Analyse og identifikation af kritiske omrader og sarbarheder i veerdikeeden (fra indkab,
produktion, distribution, markedsfegring og salg) der kan true virksomhedens produktion, mal,
omdgmme eller overlevelse

Vurdering af sandsynlighed og konsekvenser af en potentiel krise og udformning af
prioriterede risiko- og sarbarhedsreducerende tiltag

Udarbejdelse af beredskabsplan som bl.a. indeholder formal og vedligehold, kriseledelse og
organisering, krisekommunikation og kontinuitetsplan. Planen skal inkludere procedurer, rolle-
og ansvarsfordeling.

Uddannelse, treening og test for at sikre forankring og operationalisering af planen

Fase 2: Udviklingsplan - vend udfordringer til nye muligheder
| fase 2 arbejdes der med andre tiltag, der skal ggre virksomheden robust. Opgaverne omfatter — men

er ikke begraenset til nedenstaende og vil afheenge af den enkelte virksomheds behov:

Afdeekning af lgsninger og initiativer, der kan forbedre virksomhedens robusthed
Kortleegning og udvikling af nye og mere fremtidssikre forretningsmodeller
Kortlaegning af graden af innovation i virksomhedens produkter & services

Analyse af den gkonomiske robusthed, herunder gennemgang af skonomiske nggletal,
identificering af omrader for lageroptimering sa der frigives kapital, plan for bedre udnyttelse af
data, etc.

Salgs- og driftsplanlaegning med fokus pa at udvikle og implementere en systematisk proces,
der sikrer effektiv drift og bedre beslutningstagning.

Udarbejdelse af indkabspolitik og samarbejdskontrakter
Uddelegering af ansvar og reducering af ngglepersonsrisiko

Afklaring af behov for bestyrelse / advisory board og hvordan den kan bidrage til virksomhedens
robusthed sa den er forberedt pa at std imod uforudsete haendelser

Udarbejdelse af udviklingsplan der beskriver de konkrete handlinger, der skal igangsaettes pa
baggrund af forlgbet

Radgiver skal veere indstillet pa, at der ved opstart af radgiverpakken afholdes et mgde med
virksomheden. Pa mgdet fastleegges indhold af forlgbet og dermed den endelige prisseetning. Dette
sker ud fra en vurdering af den enkelte virksomheds behov. Ovenstaende gennemgang af forventninger

til elementer, der indgar i radgiverforlgbet udger rammerne for pakkelgsningen. Hvordan og hvor meget
det enkelte punkt veegtes aftales pa opstartsmadet med virksomheden.

Budgetramme: max. 100.000 kr. Med 50% tilskud.
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