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Grgn Kickstart

KRAVSPECIFIKATION

Erhvervshus Sjeelland gnsker at modtage tilbud pa en Grgn Kickstart-workshop, som afholdes som en
kompetencegivende og -afklarende workshop inden for gren omstilling for sma og mellemstore virk-
somheder (SMV'er) i EU-programmet SMV:Granne Kompetencer.

Tilbuddet kan udarbejdes med afseet i de krav og forventninger, vi har beskrevet pa de fglgende sider.

Erhvervshus Sjeelland g@r opmaerksom pa, at annonceringen er offentliggjort pa SMV:Grgnne Kompe-
tencers hjemmeside i henhold til geeldende regler.

Hvem er vi? (ordregiver) — Erhvervshus Sjaelland

Erhvervshus Sjeelland er sat i verden for at hjeelpe virksomheder og ivaerkszettere i Region Sjzelland
med udvikling og vaekst. Vi hjeelper lgbende virksomheder i gang med seerligt malrettede aktiviteter
inden for alt fra turisme, eksport, gran og cirkulaer omstilling, digitalisering, ivaerksaetteri m.v.

| forbindelse med EU-projektet SMV:Grgnne Kompetencer gnsker vi at udbyde en Grgn Kickstart-
workshop, som har til hensigt, at SMV'er kan opna viden og afklaring pa kompetencebehov i for-

hold til gren omstilling.

Laes mere om SMV:Grgnne Kompetencer og Gren Kickstart pa programmets hjemmeside.

Opgavebeskrivelse — Gron Kickstart-workshop — Baeredygtighedsstrategi for turis-
mevirksomheder

Formalet med workshoppen:

Formalet med workshoppen er at give de deltagende SMV'er viden og afklaring pa deres kompe-
tencebehov inden for udvikling af en baeredygtighedsstrategi for turismevirksomheder.

Malgruppen er SMV'er med behov for baeredygtige indsatser og i seerlig grad SMV'er uden et af-
klaret og formuleret kompetenceudviklingsbehov. Fokus er pa turismevirksomheder og deltagerne
forventes at veere ledere, driftsansvarlige og/eller bestyrelsesmedlemmer (1-2 personer per virk-
somhed).

Efter deltagelse i workshoppen skal SMV'erne dels have faet viden og afklaring pa deres kompeten-
cebehov inden for udarbejdelse af en baeredygtighedsstrategi. En strategi som kan have sit afsaet i
en strategisk baeredygtighedskortlaegning af virksomheden fx ved brug af et vaerktgj som fx Baere-
dygtighedshjulet (https://erhvervshushovedstaden.dk/baeredygtig/). Hertil kommer nogle uformelle
kvalifikationer til at kunne beskrive de respektive baeredygtighedsindsatser i egen virksomhed.
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En beskrivelse af, hvad vi fagligt forventer, at workshoppen indeholder:

Fagligt skal workshoppen indeholde fokus pa falgende 7 trin, der kan indga i en Beeredygtigheds-
strategi. Disse 7 trin mener vi er ngdvendige elementer i en baeredygtighedsstrategi, men vi er selv-
falgelig abne for tilbud, der afviger lidt fra vores udspil i dette udbudsmateriale hvis der er en god
faglig begrundelse.

Som underviser skal du kunne facilitere, eksemplificere og motivere deltagerne til at arbejde med
konkretisering og beskrivelse af minimum de 7 trin pa en struktureret og motiverende made.

En let tilgeengelig skabelon med skriftlige hjeelpetekster for en baeredygtighedsstrategi, der kan in-
dividuelt tilpasses og udfyldes, vil veere et meget gavnligt veerktgj for virksomhederne.

De 7 trin i baeredygtighedsstrategien:

Trin 1: Ledelsens opbakning
Beskrivelse af flere af nedenstdende punkter:
e Hvordan kan baeredygtig omstilling skabe vaerdi for virksomheden?
e Hvordan kan virksomheden ggre en forskel for den baeredygtige omstilling?
e Hvor er der starst risiko for, at virksomheden pavirker mennesker, miljg og samfund nega-
tivt?
e Hvordan gges virksomhedens gkonomiske bundlinje og opna konkrete besparelser, fx gen-
nem effektivisering af produktionsprocesser og reducering af anvendte materialer?
e Hvordan informere kunder, potentielle kunder og andre interessenter om virksomhedens
arbejde med baeredygtighed og ansvarlighed?
e Hvordan imgdekommes nye krav fra kunder og investorer?
e Hvordan kommer virksomheden pa forkant med fremtidig lovgivning om baeredygtig og
ansvarlig omstilling?
e Hvordan tiltraekkes og fastholde medarbejdere?

Trin 2: Udpeg en ansvarlig
Beskrivelse af nedenstdende punkter:

e Hvordan kan virksomheden med fordel udpege én eller flere personer, der er ansvarlige for
at udarbejde, implementere, koordinere og evaluere virksomhedens strategi for baeredygtig
omstilling og ansvarlig virksomhedsadfaerd.

e For starre virksomheder kan det vaere en god idé at lave en tveergadende arbejdsgruppe.

e Ofte har flere afdelinger eller funktioner i virksomheden indflydelse pa arbejdet med baere-
dygtig og ansvarlig omstilling. Det er derfor vigtigt, at der er en Igbende dialog pa tveers af
afdelingerne.

e Hvordan sikres dette?

Trin 3: Fa overblik over virksomhedens aktiviteter

Hjeelpe virksomheden til at fa et overblik over hvilke faktorer der har starst betydning for virksom-
heden, for at virksomheden kan optimere arbejdet med baeredygtig omstilling og ansvarlig virk-
somhedsadfeerd. Her kan en vaesentlighedsvurdering hjeelpe virksomheden med at fa overblik og
eventuelt lave en prioritering.
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Hjeelp virksomheden med at fa styr pa hvordan de bliver pavirket af eksterne forhold, fx lovgivning
eller klimaforandringer, og hvordan virksomheden selv pavirker sin omverden negativt bade inden
for miljg, klima, sociale eller ledelsesmaessige forhold (ESG). P4 den made kan virksomheden priori-
tere tiltag inden for de omrader, hvor pavirkningen er starst.

Virksomheden kan bl.a. lave en kortlaegning og vurdering af virksomhedens baeredygtighedsfor-
hold. Her er det vigtigt at medtage bade positive og negative forhold.

Trin 4: Opstil malseetninger
| strategien bgr virksomheden opstille malsaetninger for, hvordan virksomheden vil arbejde med
baeredygtig omstilling i forretningen. Det er méalene ude i horisonten, der skaber rammerne for
medarbejdernes, ledelsens og bestyrelsens arbejde. Det er derfor en god idé at have konkrete og
kvantificerbare mal, sa virksomheden har mulighed for at falge op pa disse indsatser og sammen-
ligne resultater ar for ar.
Det kan vaere en god idé, at virksomheden starter med at danne sig et overblik over virksomhedens
aktiviteter ved at opgare virksomheds ESG-nggletal. Opgarelsen af ESG-nggletal kan hjzaelpe virk-
somheden med at seette tal pa indsatserne.
Nar virksomheden skal i gang med at opstille mal, kan virksomheden overveje, hvor virksomheden
har den starste pavirkning, og hvad der har stgrst betydning for forretningen. Virksomheden kan fx
opstille mal inden for fglgende omrader:

e Optimering af energiforbrug

e /Andring af materialevalg

e Reduktion af CO2-udledning

e Implementering af affaldssortering

e Minimering af sygefravaer

e Krav til leverandgrer i forbindelse med indkab.

o Osv.

Trin 5: Udarbejd en handlingsplan

En central del af en strategi er at udarbejde en handlingsplan, som styrer og strukturerer arbejdet
hen imod at na de opstillede malsaetninger for baeredygtig omstilling. P& baggrund af vurderingen
af virksomhedens baeredygtighedsforhold skal virksomheden beskrive, hvilke indsatser virksomhe-
den vil prioritere, hvad der skal gares, relevante frister, og hvem der har ansvaret for hvad.

Trin 6: Implementer strategien

Hjeelp virksomheden med af overveje falgende initiativer, hvis den vil sikre, at strategien bliver im-
plementeret ordentligt i virksomheden. Input og inspiration til falgende handlinger gnskes:
Koordinering af aktiviteter

Det er vigtigt, at den ansvarlige person eller det ansvarlige team sikrer, at den ngdvendige koordi-
nering finder sted, fordi ansvaret for at implementere strategien i praksis kan ligge hos forskellige
medarbejdere pa tveers af organisationen.

Kapacitetsopbygning

Det kan veere ngdvendigt at udvide bade ledelsens og medarbejdernes viden om, hvordan virk-
somheder kan arbejde med baeredygtig og ansvarlig omstilling, bl.a. gennem kurser, traening eller
erfaringsudveksling mellem afdelinger.

Udbred kendskab til strategien i virksomheden
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En raekke tiltag kan bidrage til at udbrede kendskabet til strategien i virksomheden, sa der skabes
incitament blandt medarbejdere til at arbejde for at nd de erklaerede mal. Det kan fx veere afde-
lingsspecifikke malsaetninger, individuelle malsaetninger, anerkendelse og interne konkurrencer.

Trin 7: Evaluer implementeringen

Nar virksomheden har opstillet og informeret organisationen om, hvilke mal virksomheden skal ar-
bejde hen imod, bar virksomheden Igbende vurdere, om virksomheden er pa rette vej mod at opna
malene. Her bgr den ansvarlige person eller det ansvarlige team fglge op pa fremskridt og sikre, at
strategien gennemfgres i hele virksomheden.

Hjeelp virksomheden med en struktur og inspiration hertil:

Opstil delmal, og lav lgbende malinger

Det er en god idé at opstille delmal eller indikatorer for at vurdere, om virksomheden lever op til
sine malsaetninger. Pa den made kan virksomheden Igbende fglge med i, hvordan det gar med ind-
satserne.

Revidér handlingsplanen

Det kan vaere en god idé at genbesage handlingsplanen med jaevne mellemrum, fx hvert halve ar.
Pa den made sikrer virksomheden, at handlingsplanen er relevant og opdateret, og at den tager
hgjde for sendrede forhold, som kan pavirke virksomhedens malsaetninger.

Praecisering af vores faglige forventninger til tilbudsgivers viden og erfaring om emnet for workshop-
pen:

Hvad vi vaegter i valg af leverander:

e Leverandgr skal have et veludviklet og velafpravet koncept for facilitering af relevante emner i
en baeredygtighedsstrategi baseret pa en skabelon (med skriftlige hjaelpetekster) for en baere-
dygtighedsstrategi.

e Leverandgr skal have indgdende kendskab til baeredygtighedsstrategi og turismebranchen.

e Leverandgr har erfaring med at arbejde 1-1 med SMV'er, og skal kunne fremvise eksempler pa
tidligere, tilfredse kunder — helst indenfor turismebranchen.

Vores gnsker til workshoppen i forhold til f.eks. afholdelsessted, format (online/fysisk), afholdelseskri-
terier (f.eks. 1 dag/flere dage) og lign.

Workshoppen skal veere en fysisk halvdagsworkshop i tidsrummet kl. 9-13.00 og afholdes i Er-
hvervshus Sjeellands lokaler pa Fulbyvej 15, 4180 Sorg.

Derudover skal radgiver veere tilgaengelig pa mail/telefon ift. evt. spargsmal deltagerne matte have
i nogle uger efter den afholdte workshop.

Estimeret tidsramme

Hvornar vi forventer, at workshoppen skal afholdes:

Vi forventer at afholde workshoppen i slutningen af marts 2024.
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Endelig dato og tidsrum fastseettes i samrad med Erhvervshus Sjzelland.

Budgetramme — max. 25.000 kr. ekskl. moms

Tilbudsgiver skal i dette tilbud give pris pa:

e Pris for afholdelse af én workshop ved minimum 7 deltagere og op til cirka 25 deltagere.

Der afregnes ikke saerskilt for:

e Transport til/fra m@destedet for tilbudsgiver og eksterne oplaegsholdere
e Honorar til eksterne opleegsholdere

e Udgifter til print og andre udleverede materialer

e Tid forbrugt pa koordineringsmgder og evalueringsmgader

Tilbudsbetingelser

Det forventes, at tilbudsgiver udarbejder et skriftligt tiloud pa dansk pad maksimalt 2 A4-sider ekskl.
bilag med afsaet i de krav og forventninger, som er beskrevet.

Gran Kickstart er finansieret dels af EU's Socialfond Plus og Decentrale Erhvervsfremmemidler gennem
programmet SMV:Grgnne Kompetencer, hvorfor vi foretager en markedsafsggning med det formal at
afdaekke markedets bud pa lgsninger pa opgaven beskrevet ovenfor.

Alle tilbudsgivere vil samtidig modtage annoncering. Tilbud modtaget inden for tilbudsfristen vil blive
evalueret ud fra nedenstaende tildelingskriterier. Alle tilbudsgivere vil samtidig og skriftligt blive orien-
teret om resultatet af annonceringen umiddelbart herefter.

Erhvervshus Sjeelland forbeholder sig retten til ikke at veelge et af de modtagne tilbud, hvis ingen til-
bud vurderes at kunne udfare opgaven tilfredsstillende. | sa fald vurderer Erhvervshus Sjeelland om
opgaven annonceres pa ny eller ikke gennemfares.

Meddelelsen til den vindende tilbudsgiver, om at dennes tilbud er identificeret som det vindende til-
bud, er ikke et lgfte om at ville indga kontrakt med tilbudsgiveren fer, der foreligger en leverandgr-
kontrakt.

Tildeling

Beskrivelse af hvilke forhold vi tilleegger positivt veegt pa, safremt de tilbydes af tilbudsgiverne:

Den vindende tilbudsgiver findes efter en evaluering af hvert tilbuds pris og kvalitet, herunder erfa-
ringer med neaervaerende opgave. Den vindende tilbudsgiver er den tilbudsgiver, ordregiver vurde-
rer samlet set har afgivet det tilbud med det bedste forhold mellem pris og kvalitet.
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Hvad vaegter vi i valg af leverandgr:

e 30 % pris
e 70 % kvalitet

Kvalitet bliver bedemt ud fra falgende 4 kriterier, som det samlede tilbud skal give et klart billede
af:

e Forlgbets koncept og opbygning

e Faglige kompetencer ift. forlgbets tema.

e Erfaring og kompetencer i forhold til undervisning og facilitering.
e Forstaelse for og erfaring med forlgbets malgruppe.

Tilbudsfrist

20/02/2024
Klokken 12.00

Kontaktperson hos Erhvervshus Sjeelland (ordregiver)

Tilbuddet skal sendes til nedenstdende kontaktperson, som ligeledes kan kontaktes for svar pa evt.
opfalgende spargsmal til kravspecifikationen og/eller annonceringen.

Kontaktperson: Randi Terp
E-mail: rte@ehsj.dk
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